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O Social Good Brasil € uma organizacao sem
fins lucrativos de Floriandpolis, criada em
2012 a partir de uma parceria com a
Fundacao das Nacdes Unidas, que lidera o
+Social Good no mundo. O SGB sempre foi
pioneiro ao trazer para o pais tendéncias

mundiais, como o uso de tecnologia e

dados para gerar impacto social. ._

No SGB, acreditamos que o ser humano é o
centro de todas as transformacdes.
Acreditamos que para viver o presente e
construir um futuro melhor, é preciso olhar
pra dentro. Inclusive e principalmente na Era
dos Dados, que traz desafios ainda mais

complexos para toda a sociedade.

Relatério 2021

Em todos esses anos, os programas criados
no SGB tiveram metodologias exclusivas e
inovadoras, levando competéncias humanas
e analiticas. Sempre ficamos atentos aos
desafios urgentes do mundo e para o futuro

que, juntos, podemos construir.

2012: introduziu a tematica do uso da

tecnologia, novas midias e pensamento
inovador para resolver problemas sociais.

2017: trouxe o movimento data for good
(dados para o bem) para o Brasil, inovando
em programas para pessoas, organizagoes e
governos.

2021: criou uma metodologia proprietaria e
exclusiva de educagdao em dados, um idioma

essencial para viver a Era dos Dados, com o
propésito de democratizar a educacdo em
dados no Brasil.




+ de 7 milhoes de

NoOSSO pessoas alcangadas
impacto

pelos nossos
conteudos nas redes
sociais*

4 ¥ s Sl T de 80 Fellows em
e A Ye U todo o Brasil

P o L A . multiplicando nossa

; €% 77 /¥ metodologia

+ de 60 mil .
participantes em
nossos festivais anuais
e programas de

,‘ + de 186 mil
! seguidores nos canais

*Considerando as redes sociais Instagram, capacitagao
Facebook, Twitter e YouTube em 2021.




Nosso

propoésito

Nos UGltimos
anos, vimos o
mundo voltar
os olhos para a

Era dos Dados}
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Como uma organizacao pioneira e atenta as tendéncias, mais uma vez repensamos a
nossa atuagdo. Como podemos introduzir a educa¢do em dados no Brasil? Tornar
acessivel um idioma ja tdo explorado internacionalmente? O Social Good Brasil
enxerga os dados como um oceano vivo, cheio de mistérios para explorar, mas com
0 qual temos uma responsabilidade enorme de cuidar.

@GB

Dados
s¢io o novo
petroleo?


http://www.youtube.com/watch?v=mWRLzlxK3xI

Por que
decidimos
mergulhar na
educacdoem
dados?
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Volume de dados cresce exponencialmente

Nos proximos 3 anos: mais dados do que nos ultimos 30. Em 5 anos, 3 vezes mais
do que nos 5 anteriores."

Quase 30 bilhdes de dispositivos conectados em 2023, mais de trés vezes do que a
populacdo global.?

O futuro do trabalho ja comegou

Pensamento analitico e inovador esta entre as 15 competéncias mais valorizadas até
2025.3

Até 2030, pode chegar a 375 milh8es o numero de trabalhadores que tera de trocar
de trabalho.*

Fluéncia em dados é uma das seis habilidades principais para inovar no poder
publico.”

'Global DataSphere IDC | 2Cisco | 3Euture of Jobs Survey 2020 - Férum Econdémico Mundial | “Instituto da McKinsey | 2Qrganizacdo para a
Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)



https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS46286020
https://www.cnnbrasil.com.br/business/cisco-anuncia-tecnologias-para-lidar-com-o-aumento-do-trafego-durante-a-pandemia/
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020
https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/jobs-lost-jobs-gained-what-the-future-of-work-will-mean-for-jobs-skills-and-wages/pt-br
https://investnews.com.br/colunistas/melhores-livros/vale-a-leitura-data-science-de-foster-provost-e-tom-fawcett/
https://investnews.com.br/colunistas/melhores-livros/vale-a-leitura-data-science-de-foster-provost-e-tom-fawcett/

Por que
decidimos
mergulhar na
educacdoem
dados?
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Precisamos tomar melhores
decisoes

Informacdes cada vez mais acessiveis,
mas sociedade civil ficando para tras
em fazer um uso eficaz delas.'®

60% das empresas de alto
desempenho no mundo, hoje, baseiam
\ suas decisdes em dados. '

Relatério 2021

A nova Lei de Protegéio de Dados (LGPD) ja entrou em vigor

70% dos brasileiros ndo tém conhecimento nenhum ou tém apenas uma vaga ideia sobre o
que essa Lei trata. ®

Vazamentos de Dados aumentaram 493% no Brasil. 7

Brasil: 2° pais que mais recebeu ciberataques no mundo que atingiram 76% dos usuarios.®

E preciso minimizar efeitos negativos da tecnologia

62% dos brasileiros ndo sabem reconhecer uma noticia falsa e 42% ocasionalmente
questionam o que léem na internet.’

O discurso de édio em plataformas online aumentou 20% no Reino Unido e nos Estados
Unidos desde o inicio da pandemia '

Infoxicacdo: A cada minuto, 347.222 Stories sdo feitos no Instagram, 41.666.667 mensagens
sdo enviadas por WhatsApp, 500 horas de video no YouTube sdo consumidas e 404.444
horas de contetido da Netflix é exibido no mundo. ™

1 em cada 4 adolescentes é dependente de Internet '

%0OpenText | ’Massachusetts Institute of Technology - MIT | ®Kaspersky | °CanalTech | '°Ditch the Label | '"Data News Sleeps |
"2Universidade Federal do ES | '*School of Data | '“Bl-Survey



https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/02/84-dos-brasileiros-nunca-checaram-se-seus-dados-sao-usados-de-maneira-responsavel.shtml
https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/3439873
https://www.kaspersky.com.br/blog/brasileiros-maiores-alvos-phishing-mundo/17045/
https://canaltech.com.br/seguranca/brasileiros-nao-sabem-reconhecer-fake-news-diz-pesquisa-160415/
https://www.ditchthelabel.org/uncovered-online-hate-speech-in-the-covid-era/
https://www.domo.com/learn/infographic/data-never-sleeps-8
https://www.ufes.br/conteudo/pesquisa-levanta-fatores-de-risco-para-jovens-entre-15-e-19-anos-da-grande-vitoria
https://bi-survey.com/data-driven-decision-making-business
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Como comecar a mergulhar na educagéo em dados?

7. Usar dados e
tecnologias para gerar
impacto positivo
1
A}
\
AY
\
\

1. Ler Dados

Desenvolvendo
competéncias
essenciais para
enfrentar os
desafios do
mundo

6. Garantir ética, @
protecdo e privacidade
de dados :

5. Tomar Decisdes
Orientadas por Dados

2. Trabalhar com Dados

3. Analisar Dados

4. Comunicar com Dados




A
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Niveis da educag¢éo em dados

9
&>

o) ull %‘l

INICIANTE

Precisa desenvolver mais
conhecimento sobre dados e
competéncias analiticas.
Talvez tenha dificuldade em
usar dados no dia a dia, seja
na vida pessoal ou
profissional. Um iniciante
estd comecando a sua
jornada em busca da fluéncia

em dados!

APRENDIZ

PRATICANTE MENTOR

Ja possui muito conhecimento
sobre dados e competéncias
analiticas, pois usa de forma pratica
para a vida pessoal e profissional.
Como praticante, toma decisdes
estratégicas com base em dados e
evidéncias, é capaz de identificar e
usar fluxo de dados (da coleta a
visualizacdo) e se identifica como

um agente de transformacao.




Sensibilizagéo
~ Nossarotade
havegacdo

- .pelooceano

dos dados

Autoavaliagdo

Formacoes
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Sensibilizagéo

Com o objetivo de alcancar cada vez

mais pessoas e conscientiza-las sobre ,
it

| IM, , ﬁlﬁiﬂ

a importancia de saber navegar no
oceano de dados e ser fluente nesse
novo idioma, incentivamos as pessoas

a colocarem os pés na agua. Criamos

contelidos e experiéncias incriveis

~ | '? ‘ 1

sobre o tema, o primeiro passo para ' I “I”p M"HJ‘)HJ‘W WHM im
i W“ | f

em Dados. W u,hnalulﬂﬁiﬂﬂﬂim. ‘: ““'““'“m

embarcar na Jornada de Educacao




Sensibilizagdo

Campanha Janeiro Branco

Como parceiros do Instituto Janeiro Branco e do Grupo Mulheres do Pablico: B8

Brasil, com a campanha Janeiro Branco SGB apoiamos as pessoas com
dados e evidéncias sobre o problema social que estamos enfrentando,
mas também apresentamos solucdes para apoiar as pessoas a

cuidarem da saude mental.

No Social Good Brasil, nosso papel é estimular o uso da tecnologia e
dados para gerar impacto positivo na sociedade. Assim, a campanha
Janeiro Branco, que nasceu em 2014 nas ruas de Uberlandia e
ultrapassou fronteiras levando a mensagem para varios lugares do
Brasil e do mundo, é um exemplo do uso positivo das redes sociais. O
movimento se tornou exponencial no digital, unindo o melhor da
tecnologia ao protagonismo de milhares de pessoas em torno de uma

causa.

todas as pessoas,
contribuindo para
0 ODS 3 - Saude e
Bem-Estar, que
inclui a saude

mental.

Relatério 2021
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Sensibilizagdo

Campanha Janeiro Branco

Resultados:

v/ Mobilizamos 565 voluntarios e voluntarias digitais do
Brasil e do mundo.

v/ 42 nucleos do Grupo Mulheres do Brasil participaram.

v/ Alcance de mais de 1 milhdo de pessoas* através das
publicacBes compartilhadas por nossos voluntarios digitais.
v/ Social Good Brasil realizou 4 lives e Grupo Mulheres do
Brasil realizou 10 lives.

v/ Tivemos mais de 200 mil impressdes em parceiros de

midia como NSC,Grupo ND e Acontecendo Aqui, além de duas

entrevistas ao vivo no SC no Ar e Record News.

v/ Mais de 60 mil acessos em contelldos no nosso site.

Relatério 2021

O maior problema é o que vocés estao atacando: o da
saude emocional de todas as pessoas, que continuam
fechadas agora no mundo inteiro.

Participar da campanha Janeiro Branco foi muito
marcante para mim, primeiro pelo tema que é de
suma importancia e precisamos falar cada vez
mais sobre satide mental, e segundo pela
mobilizacdo do voluntariado, foi lindo ver tantas
pessoas querendo colocar seu nome na campanha.
Orquestrar a participacdo do grupo Mulheres do
Brasil com SGB e o Janeiro Branco, da confec¢do dos
cards para que o maior nimero de pessoas
viralizassem a campanha, foi incrivel.

Luiza Trajano

Vanessa Lopo - voluntaria

13




Sensibilizagdo

Conteldos

T

Para levar a fluéncia em dados para todo o pais,
criamos conteuidos diversos numa linguagem simples e
acessivel. Também buscamos conectar a tematica ao dia
a dia das pessoas, reforcando a importancia da educacao
em dados para todos. Esse ano, comegamos a ir além de
conteudos inspiradores ou informativos, entendendo que
nossos canais levam aprendizados para as pessoas. Por
isso, foram elaborados muitos posts educativos, que se
tornam cada vez mais importantes para 0 nosso

propdsito de democratizagcdo da educacdo em dados.

Diga sua \dode
sem dizer um
nGmero

S Doonde W
. vem oouro?
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Conteudos

m Editorias e

pautas que
aprofundam a
tematica, com dicas,
ferramentas e
checklists para as
pessoas aprenderem
sobre o mundo dos
dados.

v/ 165.506 usuarios
Unicos

v/ 269.347 visualiza¢des

de paginas

Redes sociais: [t

inspiradores e educativos no Instagram,
além de lives sobre tematicas como o
futuro do trabalho na Era Digital, série de
conteuddos para o Linkedin, além de
participacdo em conversas atuais no
Twitter. A série Habilidados também foi
produzida exclusivamente para a
internet, no canal do YouTube.

v/ 145.290 seguidores nas
redes*

v/ Alcance de mais de + de
7 milhdes de pessoas com
0S Nossos conteuidos

enviada mensalmente
com conteuldos sobre
seres humanos,
futuros, novas
tecnologias e o poder
dos dados.

v/ Média de 35,34%
de taxa de abertura e
2,32% de taxa de
clique

Numeros de 01/01/2021 a 14/12/2021 *Soma das redes sociais em que o SGB esta presente: Instagram, Facebook, Twitter, Linkedin e Youtube

LLTER lancamos 3

ebooks com contelidos
ricos que aprofundam
tematicas como Era dos
dados e tendéncias.

v/ AEra dos Dados

para o Setor Publico (em
parceria com IRIS |
Laboratério de Inovagdo e

Dados do Governo do Ceara e

AWS Institute)
v/ Privacidade e

Seguranca de dados (em
parceria com a Incognia)

v/ Tendéncias da 107
edicdo do Festival SGB

15


https://irislab.ce.gov.br/a-era-dos-dados/
https://irislab.ce.gov.br/a-era-dos-dados/
https://materiais.socialgoodbrasil.org.br/privacidadeesegurancadedados
https://materiais.socialgoodbrasil.org.br/privacidadeesegurancadedados
https://materiais.socialgoodbrasil.org.br/livrofestival2021
https://materiais.socialgoodbrasil.org.br/livrofestival2021
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)
SV [ ] [ ]
N Habilidados

Uma série inédita e gratuita, disponivel em 8 episédios no YouTube e
apresentada pelos nossos embaixadores de dados: Chai Oliveira e
Rogério Malveira. Com uma linguagem simples e didatica, aborda a
educagdo em dados fazendo a conexdo com temas importantes no
mundo como as mudancas no mercado de trabalho influenciadas pelo
digital ou como as pessoas podem buscar e fazer uma analise de dados
da pandemia. Afinal, vocé ja ndo se perguntou: "Sera que o celular

esta me ouvindo?"

m Todas as pessoas! Independente da idade, acreditamos

que aprender uma introdu¢ao ao mundo dos dados é importante para

todos.

16


https://www.youtube.com/playlist?list=PLkFN4FqQWk3ZdQmQ3cWvifHuWywisEUq5

Relatorio 2021 <
Sensibilizagdo

Habilidados

: QUAL
AYE S PROFissio \J) : 5
CELULARESTA (') GAN@W Ny Muito legal a A Imguagem.e
: MAIS: ‘ C .. acessivel e direta.
Resultados: Iniciativa e Contetido
formato. educativo 10/10.
Algo simples capaz
V' 8 episodios de de fazer qualquer
até 10 min
essoa entender.
v Mais de 5 mil Ei am na jornadal Gente’
LDAI\EB(ggE visualizacdes & J : qua nto
ACHISMO a ¢ Mais de 28 mil -
r /T : . ) conteudo
T < > Impressoes
v média de 45,9% incrivel em
O IDIoM = Comentarios de .
IMPORTI‘x\Nh?E\Is VN ED S pessoas no YouTube 1 O mil n!
DO MUNDO

.
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https://www.youtube.com/watch?v=rP8kcOm7tjw&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=8DmAM8sA_WE
https://www.youtube.com/watch?v=PWTGvbMMvQk
https://www.youtube.com/watch?v=YWgfszuXFzo&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=lUJq0d2fYHM&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=XJ9YoINJino&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=7ijTadKx9u4&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=OueukBPblAo

Sensibilizagdo

Festival 365

Todos os conteudos inspiradores, que antes eram somente vistos no

Festival SGB, a qualquer hora e qualquer lugar do mundo. O Festival 365
redne palestras, painéis e workshops de todas as edi¢des do Festival no

canal do YouTube. Afinal, um grande evento merece ser espalhado

durante todo o ano!

»
()

W' DADOSPARA TODOS,
EMTODOOMUNDO

SOU REFEM

{ DOSDADOS?
2 W

% comNubank

& e DatalLabe

T

xS =0

v Mais de

8,5 mil
visualizacdes nos
videos do

Festival SGB 2020

A \b EEAJORNADA
3 QlIJEDUCACAo EM

s &“D DADOS SGB?
IS
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Quem é vocé nafila da protegdo de dados?
. i ¥

Realizagdo de live com a
Incégnia, sobre Protecdo
e Privacidade de Dados

v Mais de 192

visualizacoes

Realizagdo de evento online com participacdo de palestrantes organizacées

como: Nubank, Data Labe, ITS Rio e Data Science Brigade

v Mais de 1600 visualiza¢Ges

18


https://socialgoodbrasil.org.br/festival365
https://www.youtube.com/watch?v=f0_8X5e-PAY&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=bZl2XH83jXo&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=rhaNDWM_IxM&t=1436s
https://www.youtube.com/watch?v=0odN4_OYVlk&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=FoMmYHFP0Yo&t=3s
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Sensibilizagdo

10° edi¢do Festival SGB

No ano em que celebramos a 10? edicdo do evento que m B .

deu vida ao Social Good Brasil, também celebramos a
que se preparam para o

nossa trajetéria, as histérias de pessoas incriveis que
) P 9 mercado de trabalho,

fizeram parte desse evento. S
empreendedores, cientistas

de dados, investidores

O mundo se transformou, assim como o propésito do . .
sociais ou gestores publicos.

SGB. Mas a nossa esséncia se mantém: o papel de A
Também é para pessoas

estimular o uso consciente da tecnologia, agora também Lo .
inquietas e curiosas, que

dos dados, para resolver problemas sociais. Um o
gostam de se inspirar ou

momento de muitas conversas inspiradoras, conexdes e
aprender sobre as

diversidade. -
tematicas.

Quem nos apoiou em 2021:

FUNDACAO T

TELEFONICA mercado A\_’,.‘\
vivo CNGIC livre SulAmérica

@)UNILos (@)

COOPERATIVA DE CREDITO

s ®§§b|ﬂ aWS institute ﬁ humanize 19
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X) 100 edicdo Festival SGB

L\\

v +de 700
palestrantes
v +de 60 mil
participantes
(presencial e online)

ENTAO O FESTIVAL E UM GRANDE MOMENTO DE CELEBRACAO PRO 5GB

| 20



http://www.youtube.com/watch?v=sIzP4XDclrg
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Sensibilizagdo

109 edigdo Festival SGB

+de
3.713 mil
inscritos
5 dias de evento e 94 palestrantes 34.121 interacOes
+ de 30 horas de na plataforma
conteudo
Temas de maior interesse do plblico: inscritos participando pela 12 vez

Habilidades do futuro, Impacto social, Autoconhecimento, .
Sustentabilidade e Educagao. NPS: 88
A"

v/ Participantes
de 100% dos
Estados
brasileiros

45,1% dos inscritos tém pds graduagao, mestrado ou
Agenda cultural doutorado e a maioria sdo colaboradores de empresas (22,9%),
pela Lei Rouanet estudantes (17,4%) e empreendedores sociais (11,6%).

21
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K 10° edi¢do Festival SGB

O Festival € muito importante pra gente ter esse momento
Minha 1% edicao e estou de troca, aprendizado, olhar para as histérias de sucesso
amando...Muita informacao de e pensar: como a gente pode coletivamente somar
qualidade, vou levar para a vida...52 esforcos para gerar cada vez mais impacto e ter a

tecnologia como aliada dessa jornada e dessa construcao?

Lucimara - participante

Laura Motta - Mercado Livre

Gente eu t6 chocada com
Sou fi do trabalho a plataforma esse ano,
do SGB e adorei ficou muito boa, sério!
participar! Parabéns pessoal!
Eduardo - palestrante Thuanny - participante

22
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Autoavaliagdo de
fluéncia em dados

Como saber para onde ir no vasto
oceano de dados? Criamos a primeira
ferramenta brasileira para medir o nivel
de fluéncia em dados: desde quem esta
aprendendo a nadar até quem ja

navega bem neste oceano.

BN VWY
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\\ Autoavaliagéo de fluéncia em dados

Autoavaliagcdo SGB

N

A Autoavaliacdo foi construida a partir das 7 competéncias da
metodologia proprietaria do SGB e o resultado indica um dos 4 niveis:
Iniciantes, Aprendizes, Praticantes e Mentores. Ao finalizar o teste,
as pessoas recebem recomendacdes para continuar evoluindo o

desenvolvimento dessas competéncias.

m Todas as pessoas! Ap0s realizar o teste, percebi o quanto ainda ‘,{g‘r’ﬁf;tﬂ &
A e e dbcles & corsielarads preciso aprender para atuar na formulacao de

- , . projetos e conseguir mensurar seus reais ot o
uma habilidade essencial para a vida impactos. Por atuar como docente e s s s
pessoal, profissional e em sociedade. pesquisadora, o uso de dados, a geracdo atual 'a,:”ocm;m:mau.wgq:%z
O SGB enxerga os dados como um e futura exigem que busquemos novos -

, ) o conhecimentos para aliar teoria e pratica.
oceano vivo, cheio de mistérios para

explorar.
Andnimo

24


http://sgb.org.br/autoavaliacao

\\ Autoavaliagéo de fluéncia em dados

Autoavaliacdo SGB Personalizada % ruses
VvVIvVO

(N

O objetivo foi criar uma versao personalizada para um dos publicos de interesse do

parceiro.

Realizamos adaptag¢des na linguagem de toda a autoavaliacao (os enunciados das
perguntas e das respostas), de exemplos trazidos e do banco de recomendacdes.
Assim deixamos essa ferramenta aderente a realidade e perfil do publico alvo e um

6timo instrumento de mensuragdo de impacto a ser aplicado pelo parceiro.

mmvens do Ensino Médio

*Qrganizagdes com interesse em adaptar esse instrumento para o seu publico alvo,

venha conversar com a gente para entender como funciona.

Relatério 2021

A parceria com o SGB foi de
grande relevancia para a
Fundacdo Telefdnica Vivo em
2021. Ela contribuiu com o
desenvolvimento do primeiro
curriculo técnico de nivel médio
em Ciéncia de Dados no Brasil e
também possibilitou a oferta de
vagas para o curso de Cidadaos de
Dados para jovens, colaboradores
da Fundacao, da Vivo e de técnicos
de 21 secretarias de educagao.
Igualmente, um fruto da nossa
parceria que nos enche de
orgulho, foi a adaptacdo da
autoavaliacao de fluéncia de
dados para uso dos jovens
brasileiros.

Catherine Rojas Merchan
Geréncia de Programas Sociais
da Fundacao Telefénica Vivo
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Autoavaliagéo de fluéncia em dados

Autoavaliagcdo SGB

Praticante
39,9%

Relatério 2021

Média das competéncias mais desenvolvidas pelos participantes

Ler dados
Trabalhar com dados
Analisar dados

Comunicar com Dados
Tomar decisdes
orientadas por dados

Garantir ética,
protecéo e privacidade

Usar dados e
tecnologias para gerar

Geral

Niveis dos participantes

Iniciante

46,5% apresentam o
nivel de aprendizes, o
que comprova a
necessidade de levar
Aprendiz ) a fluéncia em dados
para todo o Brasil.
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Jornadas de aprendizagem para formar
novos navegadores no oceano de
dados. Metodologia proprietaria e
inédita no Brasil, indo além de Data
Literacy. E sobre ética, tomada de
decisdes e impacto social, bem como
desenvolvimento de competéncias
humanas e mentalidade analitica. Um
momento de conexao com ecossistema
de inovacao, tecnologia e impacto

social.

Formacoes
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%/[ Cidadéos de Dados

Um curso online para apoiar as pessoas a se tornarem fluentes em A formacao tem 20h de conteddo gravado e ao vivo,
dados. O Cidaddos de Dados foi criado a partir da metodologia com duracao de 5 semanas, passando pelos seguintes
proprietaria SGB, com linguagem simples, acessivel e didatica! Os maodulos:

participantes aprendem sete competéncias humanas e analiticas,

essenciais para o mundo digital e futuro do trabalho. ¢ Introducdo ao mundo dos dados

v/ Ler dados
¢/ Trabalhar com dados
¢/ Analisar dados
¢/ Comunicar com dados
¢/ Tomar decisdes baseadas em dados
* ¢/ Garantir ética, privacidade e seguranca de dados

¢/ Usar dados e tecnologias para gerar impacto social
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Formacgées

Cidadédos de Dados

%)

m A fluéncia em dados é uma

habilidade essencial para todos. N3o s6 para
guem é cientista de dados ou atua na area de
tecnologia. Acreditamos que vai além do
conhecimento técnico, dialogando também com as
competéncias humanas. Por isso, o Cidaddos de
Dados pode ser para: estudantes, pessoas que
estao entrando no mercado de trabalho ou em
transicdo de carreira, empreendedores de
diferentes areas, gestores publicos, colaboradores
de empresas, ONGs, empreendedores e

investidores sociais, entre outros.

Relatério 2021

Em 2021 tivemos turmas para:

Colaboradores de empresas
e investidores sociais

A R .
CNGIiCG 7 Sicredi

FUNDACAO
TELEFONICA

vivo vivox CIST

Gestores publicos de meio
ambiente e sustentabilidade
de 22 estados diferentes

q P
17 humanize

Gestores publicos de
secretarias de educacdo de
13 estados diferentes

FUNDACAO
TELEFONICA

vivo

Jovens de 10 estados diferentes
jovens do Ensino Médio Publico
brasileiro

a\) = = -~
7o Sicredi eNGie
FUNDACAO

SACIF 50 e

Turmas para colaboradores de
ONGs e empreendedores sociais
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2
&/{ Cidadédos de Dados

Idade:
12 a 61 anos

Em 2021 tivemos turmas com;

25
estados

v + 200 gestores publicos
v + 120 jovens do ensino médio publico

v + 260 colaboradores de empresas,
fundacbes e negdcios sociais

585 pessoas ja
participaram!

NPS: 83

(nimero parcial até 15/12 com
29% de alunos respondentes -

turma finaliza em 30/01/22)

Participantes
pretos ou pardos:

Participantes
mulheres (cis e trans):

Relatorio 2021
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%/[ Cidadéos de Dados

Aulas bem didaticas e

Curso impecavel e de qualidade! Recomendo que facam esse curso, mudou e contetido muito relevante. O

Admiro muito o trabalho de vocés e ampliou minha forma de pensar, conheci ) o :

a missdo da organizacdo. Tenho variaveis que ficavam no desconhecido ou fato de disponibilizar em

certeza que este curso vai impactar inconsciente mas que faziam/fazem parte das plataforma, nos apoia muito,
. idas! Obrigad | minhas decisdes (vieses cognitivos) , entendi no sentido de nos

muitas Y' as: Ubrigada Pe 0s como o mundo usa e analisa todos os dados que organizarmos melhor,

conhecimentos compartilhados e geramos, entendi e tive a nocdo do que s&o conseguirmos conciliar

0s materiais riquissimos dados. E hoje, consigo tomar melhores decisdes trabalh |

disponibilizados. baseada em andlise de dados! Facam o curso! ra 'a O, CUrSo € pessoal.

Obrigada!l

0 cAurs.o foi um lelsor~ de agua§. Ouyla falar em Uma super experiéncia

ﬂ.ueljc.:la em dados e nao entendia .mU|to.bem o que imersiva em dados que

significava... agora eu entendo mais e sei da .

. A . . faz refletir como

importancia! O curso me ajudou a me situar sobre o fissi |

assunto e me motivou a estudar mais profundamente profissional € Fomo

num nivel técnico. pessoa na sociedade. Alunos das turmas de 2021
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2
/K/[ Laboratoério de Dados

Um laboratdrio exclusivo do SGB criado para apoiar Institutos e v 8 participantes
Fundacbes, Empresas, Empreendedores Sociais e Setor Publico a v’ 2 mentores de dados
desenvolverem solug¢des de dados personalizadas. Com mentoria do exclusivos

time SGB e de cientistas de dados da nossa rede, de forma inovadora e v 2 produtos de dados
colaborativa, todos saem com aprendizados que podem ser replicados desenvolvidos com o

no dia a dia de suas areas de atuagao. objetivo de mensurar o

impacto de projetos internos

AY
< ao\ SR

QACRSt
AL
ce o
OO

mA edicdo de 2021 foi

realizada para:

e @
CNGiIC

institutosabin
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Formacgées

' %/[ Laboratério de Dados

Durante o laboratério descobrimos que
precisavamos evoluir a nossa maturidade
analitica enquanto instituto, nos
identificamos como uma organiza¢do de “data
aware”, ou seja, compilamos manualmente os
relatérios de forma nao padronizada.
Passamos a entender que precisdvamos

ou seja, passariamos a ter uma plataforma
Unica para consolidar todo o fluxo de dados.

evoluir para a maturidade de “data profission”,

A demanda de mensurar o impacto veio da
diretoria. Iniciamos uma caminhada, ja sao
varios anos, e o Social Good é nosso
parceiro durante todo esse tempo.
Comecamos a entender que se
conseguissemos entender como empresa a
medir o impacto dos nossos projetos sociais,
irlamos chegar no estado da arte da coisa, pois
ndo existe no Brasil que consiga dizer: ‘olha, eu
meco meu impacto social e é esse’.

L]
=
5
1S
hY

A

Gabriel Cardoso
Gerente executivo do
Instituto Sabin

Eduardo Vieira
Analista de
Responsabilidade Social
Corporativa da ENGIE
Brasil Energia

Relatério 2021

NPS em zona
de exceléncia
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Formacgées

/>K |
Workshop sobre fluéncia em dados Parceria:  INSTITUTO
A P gesto

Sensibilizacdo de diretores e diretoras das escolas publicas do municipio Primeiro encontro

de Diadema/SP, sobre a importancia da fluéncia em dados para o setor v Sensibilizacdo do publico-alvo utilizando o livro
s . ~ L digital escrito pelo Social Good Brasil em parceria

publico e para a Secretaria de Educagao do municipio. com o Laboratério iris do Governo do Ceara e AWS:

A Era dos Dados no Setor Publico.
v Apresentacdo de um case de utilizacao de dados

m 80 Diretoras e diretores das escolas na educacao publica: case Portabilis.
publicas de Diadema/SP v Aplicacao da Autoavaliacdo SGB
Segundo encontro
v Apresentacdo do diagnodstico da autoavaliagdo
realizada com os participantes, onde serao
analisadas as 7 competéncias da metodologia SGB
de fluéncia em dados de cada um e apresentar o
resultado, assim como dicas de materiais.
v Escutar dos participantes os principais desafios
dentro de suas areas/projetos, identificando as
sinergias com a educacdo em dados e como ela pode
auxilid-los nestes desafios.
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Juntos pelo mesmo propdsito: um
Brasil mais fluente em dados, com
pessoas preparadas para os desafios
do mundo digital e para o futuro do
trabalho.

Comunidade
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Encontro de imersdo para futuros da rede

Realizamos a Imersao de Fellows SGB, dividida em dois encontros para Insplraqa’o
co-criarmos juntos o futuro da rede. Os Fellows SGB sao, desde 2016, COnﬁanga

parte da nossa rede de liderangas de impacto positivo espalhados pelos AC Olhll ] |ento Junto Empatia

quatro cantos do pais e que atuam como embaixadores do SGB e ~_ Amizade horizontal , ITensformagio
Sinceridade Colaboragiio ~¢a580 Coletividade

mobilizadores locais em diferentes setores e causas. Placidez

Gente sygve Acreditar Diversdo
Rede Aprendizado  Inclusio Possibilidade

Criamos um comité organizador da Imersao, realizamos um censo para e Continuidade ®
atualiza¢do de dados dos Fellows e a partir de metodologias de Aceitagio ].VerS]. a e
inovacdo, redesenhamos a comunidade para os préoximos anos. Cuidado a¢... continuo fnico Verdade Leveza
Boperanga e 1o AdMIraGE0. Rleyipikidode Olbar
Fellow SGB é uma parte extremamente importante da minha vida. Sempre Legado Protagonismo Relagio
me apresento como Fellow, e tento colocar os valores da rede em minha 2 Impac to

acdes e busco incluir o SGB de alguma forma em meus projetos : ] .d Colaborariva
Social],ideranca

profissionais e pessoais. Mesmo ja estando a 5 anos no programa,

tenho a mesma energia e engajamento do inicio e espero ser o mais Irmandade
contributivo possivel pra rede, com minha experiéncia, conhecimento e Parceria
networking.

o *Na imagem a representa¢ao em nuvem de palavras, dos
Alonso Neto - Fellows turma 2016 - Uberlandia / MG valores da Rede para os Fellows SGB. 36
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\\ Encontro da comunidade no Festival

Ao longo da histéria do SGB, e de todas as dez edi¢cbes do Festival SGB, No SGB que encontrei a minha tribo
reunimos muitas memdrias e histérias de momentos de uma <3 porque foi onde vi sentido na
comunidade com o mesmo propésito. Sabemos que foi um ponto de ligacdo entre tecnologia, dados e

impacto. E essa juncdo que torna tudo
mais legitimo.

virada na vida de muitas pessoas! Com esse sentimento, realizamos em

2021 um encontro inédito de toda a Comunidade Social Good Brasil, no

dia 30 de outubro. No formato online, das 10h as 12h, conversamos
Ana Dantas

sobre o que faz o coragcao de cada membro da comunidade SGB bater labber e mentora

mais forte e como podemos construir as préoximas 10 edi¢es do

Festival SGB com esse espirito. SGB regenera
vidas que
. , reverberam
m Reunimos empreendedores, gestores e inovadores
regenerando o
sociais dos Laboratorios desde 2013, os Fellows desde 2016, os mundo <3

Cidadaos de Dados desde 2020, assim como Mentores inspiradores

de todos esses anos. \ . -

Luara de Candido
fellow SGB
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Data Meet

O Data Meet foi um momento que encerrou oficialmente o Festival SGB
2021. Nesse encontro online, compartilhamos alguns niumeros do
evento, assim como as tendéncias e insights apresentados pelos
palestrantes. Tivemos como convidada especial a escritora, professora e
facilitadora Maria Augusta Orofino, que falou sobre a importancia da
educacdo em dados. Além disso, os convidados também puderam
acessar em primeira mao o livro digital com Tendé&ncias do Festival
SGB 2021. Criamos esse momento de conexdo para compartilhar esses
conhecimentos e convidar a todos para mergulhar ainda mais fundo na

Jornada de Educacado de Dados SGB.

m Comunidade SGB (parceiros financiadores, Conselho,

Fellows, mentores, palestrantes e participantes de nossas

formacdes)

Relatério 2021

Espacos como esse proporcionados no Data
Meet, onde reunimos Nossos parceiros e a
comunidade SGB, sao essenciais para
compartilharmos os resultados atingidos e
reforcarmos nosso propdsito enquanto
coletivo.

Silvia Luz
diretora-executiva do SGB

Data Meet 2021

Habilidades do futuro

TEMAS PARA FICAR DE OLHO:

° Educacdo em Dados

° Educacao financeira

° Learnability ou capacidade de
aprender

° Inteligéncia emocional

° Empregabilidade




\\ Encontro dos Saberes

Encontro para trocas entre a
° I Equipe SGB

equipe, pensando em desenvolver

novas habilidades. e Fellows

3 encontros realizados:

v Inovac¢do na Educacado - com Lucia Dellagnelo

v Gestdo de Dados / Airtable - com Tiago Manke

v Comunicacgdo e Assessoria de Imprensa - com Fernanda
Bornhausen, Ana Paula Santos e Yasmine Holanda

A R O R

—m——
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Meu sonho surgiu muito do SGB, é que
a gente consiga trazer essa cultura de
inovacao para a educagao. Por que 0s
problemas na educa¢ao sempre vao
existir, a diferenca é a rapidez que vocé
prototipa solugdes, testa e vé se funciona.
Estamos dando aula para uma geracao
cuja a vida é permeada por tecnologia, na
socializacao, transporte, alimentacao ...
em tudo. Entdo nao podemos querer que
eles aprendam, de outra forma que nao
seja mediados por tecnologia, mas claro
gue o presencial continua sendo muito
importante e o toque humano, muito
necessario.

Lucia Dellagnelo - Fundadora
do CIEB e Conselheira SGB
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Reconhecimento

do SGB como
referéncia

SGB esteve na agenda de eventos online e podcasts

Vencedores do Prémio ODS 2021:

Em 2020, o Social Good Brasil desenvolveu uma

referéncia no Brasil e no mundo em 2021

Festival Afroempreendedor Sala de Solucao Digital com dados abertos a

Palestra SulAmérica sociedade relativos 3 pandemia de COVID-19

GovTech

Seminario de Dados - Unisociesc em Santa Catarina. O projeto durou 90 dias e
InovaGov - 47° Inovando com o Governo

Brasa Summer Journey contou com diversos voluntarios das mais

Oficina Iris LabGov

virtual Youth Summit 2021 - Global ChangeMakers variadas areas do conhecimento de combate a
Tech4Good no Férum de Finangas Sociais .

Data Gov Day COVID-19. Como resultado desse projeto de
Semana de Inovacdo da Enap et At

TDC Future Inteligéncia de Dados, recebemos o Prémio ODS

Podcast MoverPod!

Podcast iF - Interaction Future

Podcast Inovadores de Impacto

Podcast Centro de Inovagdo de Criciima

2021, iniciativa do Movimento Nacional ODS Santa
Catarina.
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= mew ssome FOLHA DE S.PAULO 2o

Homa

 Fosa o oo | :l Daqui pra frente, & Social Good Brasil langa livro digital com tendéncias do Festival SGB

do SGB como Ersine

f ~ °

y KRNI e o o saoes | oot = g St

Superier
Senac.

0 ebook Tandsncias da 10° adigdo do Festival SGE" asté disponivel para downiosd gratito

Num mundo conectado o dominado pelos algoritmos, como engalar as pessoas para o bem o ulizar dados o
tecnologias para aggos do impacto social? O tema foi um dos principais assunos abordados na 10° odigdo do
Fostival SGB, qus ocorrou do 26 a 30 do outubo, totalmonto online o gratufto. Para continuar  conversa sobro o5
assuntos imporantes qua foram pauta do evanto, considarado @ maior avanto da tecnologia & dados para mpacto
social do Brasil o SGB langa o lio cighal Tendéncias da 10° edigao do Fastival SGB, com insights e tandéncias. O
materal estd disponivel para downlozd pelo sto.

Evento de tecnologia e dados
para impacto social chega a
102 edicdo it

Nesto ano, o Festal SGB tove uma programagao bascada nos. pires: 03 grandos temas da humanidad,
habliades o futuro do trabalho, sdusagdo em cados para todos, proposito na era dos dados o o sau poder no

* £conow g 0 oe osnow vseos :
gl Sl il EDICAO #102 - 21 DE JUNHO DE 2021

VEcmmmA NEGOCIOS  INOVAGAO VYEumemA STARTUPS  CARREIRAS  SUSTENTABILIOA |niCiatiVa Oferece curso On“ne
sobre o mundo dos dados para
jovens da Grande Florianépolis -

A
o i 1
estio abertas até domingo (5 m

PorNsCTV
03092071 11132 - At

0Socil Good rasil esté com inscrigges B
rtas par i "
memmeccenenns [ ey
9% arks Cd B v ’ D esq. para a dir.: Carolina de Andrade, Silvia Luz ¢
Floriandpolis até dormingo (5). A s (23] T e
N | - i ; formagao é voltada para jovens do Gt Social Good Brasi, maior evento de tecnologia e dados para

Social Good Brasil langa primeira séie sobre fluéncia em dados do Brasil Ering o plblicnou bobistasd sl priorsplbopssadectir i pd gt B
~ Por Redagio rede particular.

£m 19 de juho de 2021 28 1227

oo , 27°C

MARCOS CARDOSO RECONECIMENTO
Saiba quem sdo os finalistas do Prémio ODS Santa Catarina
em 2021

B e

Seméforo da familia:

ETT— @ O

ta" do Festval SGB 65, evento gratit eon- nedo
epror rea X

Colunista
Estela Benetti
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Parceiros que

acreditame apoiama “A vontade de apoiar o SGB desde o “A gente tem um espaco enorme
causa do SGB, inicio parte desse propdsito de fazer pra trabalhar nesse nosso Brasil
. . a transformacdo social a partir da desigual e a gente tem que
financiando a nossa inovagéo. Em relagdo a questdo dos comegar a atacar isso nas
~ o . . dados, é praticamente impossivel rentes distintas.”
qtquqo Institucional qua/querppessoa se re/acignar J
socialmente sem ter o minimo de Luciana Nabarrete
conhecimento de dados.” ENGIE Brasil Energia

Americo Mattar
Fundacdo Telefbénica Vivo

REALIZACAO PARCEIROS MASTER
FUNDACAO
SOCIAL TELEFONICA e
GOOD e -
BRASIL VvIivO CNGIC
INICIATIVA PARCEIROS INSTITUCIONAIS
M‘
o,
Icom EaSocalGood RIS @ INCOGNIA®
APOIO DE MIDIA APOIO IN KIND
FOLHA100 @ handtat  ZAPIET E\N D RUNNINGBTGITAL L




Carol Andrade
Cofundadora e Senior Advisor

Silvia Luz
Diretora-executiva

Raphael Gonzaga
Coordenador de Parcerias

“ Cristiana Bauer
3 Administracao financeira

Ana Paula Santos
Coordenadora de Comunicagao

Mariel Maffessoni Ramos
Designer

Carolina Sénego da Silva
Estagiaria de Comunicagdo

Relatério 2021

Karoline Muniz

Echo Fabre Zimmermann

Estagiaria do Cidadaos de Dados

Tiago Manke
Coordenador de Metodologias

Lailah Falcdo
Coordenadora do Festival SGB

Coordenadora do Cidadaos de Dados
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"A educagdo em dados néo pode ser para poucos, ela
tem que ser para todos! Por isso temos o propdsito de
democratizar a Educagéo em Dados. E 2021 foi um ano téo
desafiador, porque construir uma frente de servigos e
produtos para todos é dificil. Assim como abracar uma
causa que poucos jd conhecem e ainda ndo sabem da
importéncia, mas esse é o DNA do Social Good Brasil.

Entendemos que quem ndo se ambientar no mundo digital
e, principalmente entender que dados sdo o insumo de
tudo isso, pode acabar se afogando nesse oceano."

Fernanda Bornhausen
presidente-voluntaria do Social Good Brasil

Relatério 2021




Créditos ao Conselho
Diretor

Fernanda Maria Barreto Bornhausen,
PRESIDENTE-VOLUNTARIA, sécia e
diretora da Clear Inovacao, fundadora do
IVA e do SGB

Lucia Gomes Vieira Dellagnelo,
VICE-PRESIDENTE, Diretora Presidente do
Centro de Inovagdo para Educacao
Brasileira-CIEB, fundadora do ICOM e do
SGB

Heloisa Bittencourt,
DIRETORA-FINANCEIRA, Empresaria e
diretora da Vida Nova Imoveis Ltda

Mariane Maier Nunes,
DIRETORA-ADMINISTRATIVA, Gerente
Executiva do ICOM

Créditos ao Conselho Fiscal

Rodrigo de Carvalho
Advogado

Annalisa Blando Dal Zotto,
Sécia Parmais

Anderson Giovani da Silva,

Consultor, pesquisador e ativista nas areas de
desenvolvimento comunitario e investimento social
comunitario.

Créditos aos demais
associados do Conselho SGB:

Instituto Comunitario Grande Florianépolis, Fernanda Maria
Barreto Bornhausen, Lucia Gomes Vieira Dellagnelo, Mariane
Nunes Maier, Heloisa Helena Jendiroba Bittencourt, Annalisa
Blando Dal Zotto, Anderson Giovani da Silva, Rodrigo de
Carvalho, Alba Schlichting, Ana Maria Warken do Vale,
Carolina de Andrade Bussacos, José Renato Dellagnelo,
Patricia Mancini Peixoto de Arruda, Vanessa Aguiar de Jesus e
Cecila Mozzaquattro da Silva.
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Balango
Financeiro

Total de doagdes, patrocinios e servi¢os (recurso
direto e via lei de incentivo a cultura)*:
R$ 1.227.558,73

Institucional

Programas e projetos
59,1%

*posicdo em 10 de dezembro (parcial)

11 doadores no total, com destaque aos quatro
principais parceiros financiadores:

Outros
23,0%

Fundacao Telefénica Vivo
27,0%

Instituto humanize

Mercado Livre
15,0%

Engie Brasil Energia

27,0%
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Balango
Financeiro

Running Digital

Apoio in kind em midia, divulgacao e plataformas
de marketing. O valor total do apoio em 2021:
451.419,35

Google Grants

Rd Station

75,7%

*posicdo em 10 de dezembro (parcial)

19,1%
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